
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

CUESTIONARIO SOBRE LA MEMORIA 2018 DE CESMA 

1. ¿Qué relación tienes con Mutua de Andalucia y de Ceuta? 

 Empresa Mutualista  Trabajador/a protegido/a o Adherido   Colaborador/a  Proveedor/a 
 
 Empleado de Cesma  Administración publica  Otra Relación_____________________________ 

2. ¿Ha leído la Memoria 2016 de Cesma? 

 Entera  Casi toda   Algunos apartados  Solo las partes que me interesan  
    ¿Cuales son? __________________________________________ 

3. Al buscar la información ¿Le ha sido fácil encontrarla? 

 Si   No 

4. Sobre el contenido e información de la Memoria ¿Qué valor el daría? 

 1 punto  2 puntos  3 puntos  4 puntos  5 puntos 

5. Valore de la parte de la memoria que conozca la información que se ofrece 

Mutua de Andalucia y Ceuta         1  2  3  4  5 
Desempeño Economico y Eficiencia        1  2  3  4  5 
Desempeño Medio Ambiental        1  2  3  4  5 
Desempeño Social y Humano        1  2  3  4  5 
Proceso de realizacion de la Memoria y contexto       1  2  3  4  5 

6. Valore si añadiría o quitaría alguna información que pudiera ser o no relevante 

    

7. ¿Qué opinión general tiene de la memoria y como la mejoraría? 

    

Dirección de respuestas: cesma@mutuacesma.com                       Escala de valoración: 1 valoración mínima y 5 valoración máxima 
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